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個人情報保護について

テレシスネットワーク(株)(以下、当社とします)は、当社が事業の用に供するために取得し、または保有する個人情報について、個人情報保護方針に基づき、適切に保護・管理いたします。

個人情報の取得と利用

	個人情報を取得する際は、その利用目的をできる限り具体的に特定し、その目的達成に必要な限度において適法かつ公正な手段で取得します。
	当社のウェブサイトでは、お客様が当社ウェブサイトに再度訪問された時に便利に利用していただくため、「クッキー(Cookie)」を使用しているページがあります。「クッキー(Cookie)」とは、ウェブサーバーがお客様のコンピュータを識別するための技術です。「クッキー(Cookie)」はお客様のコンピュータを識別することはできますが、お客様の個人情報を入力しない限りお客様の個人情報を識別することはできません。なお、お客様がお使いのWebブラウザの設定を変更して、クッキーの機能を無効にすることができます。その結果、当社のサービスがご利用できない場合があります。
	当社のウェブサイトでは、SSL(Secure Socket Layer)暗号化装置により、個人情報への不正アクセス、その盗用などから保護しております。
	取得した個人情報は、漏洩、滅失又は毀損の防止と是正、その他個人情報の安全管理の[ために、必要かつ適切な措置を講じています。


個人情報の利用目的

個人情報を利用する際は、本人に明示、通知、または公表した利用目的の範囲内に限定し、それに反する目的外利用を行なわないための措置を講じます。

	サービス内容や製品を、より充実したものにするため
	当社サービスの案内をするため
	お問合せの対応を行うため
	採用選考とその手続きのため
	従業者の雇用管理処理のため
	サービス利用料金未払いのお客様への督促業務のため


個人情報の提供

個人情報を第三者に提供する際は、本人が同意を与えた利用目的の範囲内で、適法にこれを行います。

※ただし、以下の場合には個人情報の提供を行う場合があります。

	個人情報の提供についてお客様の同意がある場合
	お客様に製品やサービスを提供する目的で、当社の依頼で委託業務を行う会社が情報を必要とする場合
	裁判所や警察等の公的機関から、法律に基づく正式な照会を受けた場合
	Webサイト上でのお客様の行為が、利用規約やガイドライン等に反しており、当社および関連会社の社会的権利や財産やサービス等を保護するために必要と認められる場合
	人の生命、身体および財産等に対する差し迫った危険があり、緊急の必要性がある場合


個人情報の委託

	個人情報を第三者に委託する際は、本人が同意を与えた利用目的の範囲内で、適法にこれを行います。
	弊社の業務の一部又は全部を外部の委託先に個人情報の取扱いを委託することがあります。その際弊社は個人情報を保護するための管理体制を敷き、それを実践していることを条件として委託先を審査したうえで、個人情報の保護に関する契約を委託先と締結し、個人情報の取扱いを厳格に管理しています。


個人情報の開示

ご本人がご自身を識別できる開示対象個人情報について、利用目的の通知、開示、内容の訂正、追加または削除、利用の停止、消去および第三者への提供の停止（総称して、「開示等」という）を求めるためのお申し出をされる場合は、以下の当社「個人情報に関するお問合わせ窓口」にご連絡下さい。

当社より「開示等の求めに際して提出していただく書類」（申請書）の様式を送付いたしますので、当該「申請書」に必要事項を記載し、申込みご本人様であることが確認できる書類などを添付のうえ、お申し込みください。

個人情報を提供することの任意性

お客様が弊社に個人情報を提供することは、任意です。ただし必要な個人情報をご提供いただけない場合は、弊社が提供するサービスの利用ができない場合がありますのでご了承ください。

お問合せ先

テレシスネットワーク株式会社

個人情報保護管理責任者 (システム事業部 課長)

お客様相談窓口　03-4564-3837

    

    
制定：2007年6月14日

改訂：2020年10月26日

テレシスネットワーク株式会社

代表取締役　鷹石惠充

　テレシスネットワーク株式会社（以下、当社という）は、モバイル・インターネットコンテンツ企画制作、運営事業に携わる事業者として、お客様を始めとする全ての方々の個人情報を大切に取扱い、個人の権利利益を保護することが重要な社会的責務と考えています。当社は、個人情報の適切な保護のために、以下に掲げる当社自らの保護規律を規範とし、それを実践するための体制を確立し、当社の事業遂行のなかにおいて堅固な保護・管理体制を定着させることを宣言します。

	
	個人情報の取得･利用･提供等について
	個人情報を取得する際は、その利用目的をできる限り具体的に特定し、その目的達成に必要な限度において適法かつ公正な手段で取得します。
	個人情報を利用する際は、本人に明示、通知、または公表した利用目的の範囲内に限定し、それに反する目的外利用を行なわないための措置を講じます。
	個人情報を第三者に提供またはその取扱いを委託する際は、本人が同意を与えた利用目的の範囲内で、適法にこれを行います。



	安全対策の実施について





個人情報の正確性およびその利用の安全性を確保するため、情報セキュリティ対策を始めとする安全措置を構築し、個人情報への不正アクセス、個人情報の漏洩、滅失または毀損等の的確な防止とセキュリティの是正に努めます。

	
	苦情などに対する適正な対応について





個人情報を提供された本人の権利を尊重し、本人から自己情報の開示、訂正、削除、または利用もしくは提供の停止等を求められたときは、適法にこれに応じるとともに本人からの苦情や相談に対して適正な対応をします。

	
	法令・指針・規範の遵守について





適正な個人情報保護の実現のため、個人情報の取扱いに関する法令､国が定める指針およびその他の規範を遵守します。

	
	個人情報保護マネジメントシステムの継続的改善について





個人情報保護マネジメントシステムの運用状況について点検し、定期的に監査し、それを維持し、継続的に改善し、個人情報の保護水準の向上を図ります。

＜お問合わせ窓口＞

テレシスネットワーク株式会社 お客様相談窓口

TEL:03-4564-3837

e-mail : privacy@telsys.co.jp

    

    
当社が事業の用に供するために取得し、または保有する個人情報について、以下の通りお知らせいたします。

	
	個人情報取扱事業者の名称





テレシスネットワーク株式会社

〒107-6123 東京都港区赤坂 5 丁目 2 番 20 号 赤坂パークビル 23 階

TEL:03-4564-3837

	
	個人情報の利用目的





当社が事業活動において取得し、または保有する個人情報の利用目的は、次の通りといたします。なお、個別に利用目的をご通知し、または公表する場合には、その利用目的によるものといたします。但し、マイナンバーを含む特定個人情報については、法令の定める範囲内でのみ利用いたします。

	
	
	弊社が提供する情報システムの企画、設計、コンサルティング、ソフトウェア開発についてのご案内送付のため
	お客様へ提供する技術・サービス等のアフターケア管理のため
	お客様が希望されるサービスを提供するためのお客様との連絡のため
	採用応募者への情報提供および連絡・通知のため
	採用選考とその手続きのため
	採用合格者の入社後の弊社における人事管理業務のため
	従業者の管理および従業者のために行なう福利、厚生、労働安全、税務等に関する関係官庁等への届出、手続きなどの業務処理のため
	サービス利用料金未払いのお客様への督促業務のため
	上記の他、当社の営業に関する業務連絡・情報発信のため



	個人情報に関するお問い合わせ窓口





個人情報保護管理責任者

TEL 03-4564-3837 FAX:03-3224-1131

	
	個人情報の「開示等の求め」に応じる手続き等





ご本人がご自身を識別できる開示対象個人情報について、利用目的の通知、開示、内容の訂正、追加または削除、利用の停止、消去および第三者への提供の停止（総称して、「開示等」という）を求めるためのお申し出をされる場合は、上掲の弊社「個人情報に関するお問合わせ窓口」にご連絡下さい。弊社より「開示等の求めに際して提出していただく書類」（申請書）の様式を送付いたしますので、当該「申請書」に必要事項を記載し、申込みご本人様であることが確認できる書類などを添付のうえ、お申し込みできます。
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